
 

Términos y condiciones cupón de descuento en buscador de hoteles 
Avianca Lifemiles para promoción Travel Sale de Avianca junio 2026 

 

• Promoción para ser aplicada en compras de alojamientos en el buscador de 
hoteles de Avianca Lifemiles  https://hotels.lifemiles.com/ 

• Dinámica: En su primera compra dentro del plazo de la promoción, el titular de 
una reserva realizada en avianca.com desde Colombia (POS Punto de venta 
Colombia) entre el 9 y 15 de junio del 2026, se le enviará vía correo electrónico 
6 horas después de completada la compra un código exclusivo para aplicar un 
descuento de COP$180.000 (Pesos Colombianos) en el buscador de hoteles 
Avianca Lifemiles aplicable en reservas de alojamiento de un mínimo de 
COP$550.000 (Pesos Colombianos). 

• Fecha de vigencia para aplicar el cupón del 9 al 25 de junio del 2026 o hasta 
que se agote la cantidad de cupones disponibles para la promoción, lo que 
suceda primero. 

• Cantidad de cupones disponibles para la promoción: 500. Los cupones se 
asignarán a las primeras personas que los utilicen hasta agotar las existencias 
de cupones.  

• Aplica para reservaciones con check out de hotel hasta el 31 de diciembre 
2026. 

• Aplica 1 cupón por cliente, independientemente de la cantidad de pasajeros 
en la reserva y únicamente en su primera reserva realizada dentro del plazo de 
la promoción que cumpla con las condiciones aquí establecidas. El cupón es 
de un solo uso.  

• Pasos para aplicar el cupón:  

o Ingresa al sitio web del buscador de hoteles de Avianca Lifemiles- 
https://hotels.lifemiles.com/ 

o Completa una búsqueda de hotel ingresando el destino, fechas y 
cantidad de huéspedes, haz click en “Buscar”, selecciona hotel y 
habitación  

o  En la página de pago de la reservación, a la derecha abajo de la página, 
en el espacio llamado “Ingresar código de descuento” ingresa 
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manualmente el Código del cupón de descuento que recibiste por 
correo 

• La reservación de hotel debe ser en moneda de COPs (Pesos Colombianos), el 
cupón no aplica en pagos en otra moneda. 

• Para ganar millas por la reserva de alojamiento, el Cliente debe ingresar su 
número de cuenta de LifeMiles en el buscador o hacer login de hoteles de 
Avianca Lifemiles, en caso que los clientes no hagan login o no incluyan su 
número de cuenta durante la compra no recibirán millas por su reservación y 
solo aplica el beneficio del cupón de la promoción. 

• Ve a https://hotels.lifemiles.com/terms    para más información sobre las 
condiciones, o ponte en contacto con el personal del buscador de hoteles de 
avianca Lifemiles por medio del e-mail lifemilestravel@rocketmiles.com   o al 
teléfono a Colombia +57 6016430231 o +57 6016430232 , Internacional: +1 
3124712158 / +1 312 635-6604 de Lunes a Jueves 7:00.a.m a 7:59.p.m CST y 
de Viernes a Domingo de 8:00.a.m. a 5:59.p.m CST, si tienes preguntas 
relacionadas con los requisitos de participación en la promoción.  

• Las transacciones que realices en el buscador de hoteles avianca Lifemiles 
serán con Rocketmiles y aplicarán los Términos y Condiciones especificados 
en https://hotels.lifemiles.com/terms.  

• Las millas regulares y promocionales aplican para obtener y/o mantener el 
estatus Elite del Programa Lifemiles de conformidad con las reglas del 
Programa Elite disponibles en www.lifemiles.com. Estas millas no califican 
para el Reconocimiento Cenit. 

• Las millas están sujetas a los términos y condiciones del Programa Lifemiles 
disponibles en www.lifemiles.com. 

• Lifemiles es una marca registrada de LifeMiles Ltd. 

 

Terms and Conditions – Avianca LifeMiles Hotel platform Discount Coupon for the 
Avianca Travel Sale Promotion (June 2026) 

• Promotion applicable to accommodation purchases made through the 
Avianca LifeMiles hotel booking platform: https://hotels.lifemiles.com/ 

• Promotion Mechanics: On their first qualifying purchase within the promotion 
period, the holder of a reservation made on avianca.com from Colombia (POS 
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Point of sale Colombia) between June 9 and June 15, 2026, will receive an 
exclusive coupon code via email 6 hours after completing the purchase. This 
code may be redeemed for a COP$180,000 (Colombian Pesos) discount on the 
Avianca LifeMiles hotel booking platform, applicable to accommodation 
bookings with a minimum value of COP$550,000 (Colombian Pesos). 

• The promotion is valid until the available coupon inventory is exhausted, 
whichever occurs first. 
 

• Total coupons available for this promotion: 500. Coupons will be assigned on a 
first-come, first-served basis until the inventory is depleted. 
 

• Applies to reservations with hotel check-out until December 31, 2026. 

• Limit of one (1) coupon per customer, regardless of the number of passengers 
in the reservation, and applicable only to the customer’s first booking made 
during the promotion period that meets the conditions set forth herein. Each 
coupon is valid for single use only. 

• Steps to redeem the coupon: 

o Visit the Avianca LifeMiles hotel booking website: 
https://hotels.lifemiles.com/ 

o Search for a hotel by entering your destination, travel dates, and 
number of guests. Click “Search,” then select your hotel and room. 

o On the reservation payment page, locate the “Enter Discount Code” 
field on the lower right side of the page and manually enter the discount 
coupon code received by email. 

• Hotel reservations must be paid in Colombian Pesos (COP); the coupon is not 
valid for payments made in other currencies. 

• To earn miles for your accommodation booking, customers must enter their 
LifeMiles account number in the booking platform or log in to the Avianca 
LifeMiles hotel booking platform. Customers who do not log in or provide their 
account number during the purchase process will not receive miles for their 
reservation and will only be eligible for the promotional coupon benefit. 

• The coupon is valid for redemption between June 9 and June 20, 2026. 
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• For complete terms and conditions, visit https://hotels.lifemiles.com/terms. For 
eligibility inquiries, contact the Avianca LifeMiles hotel concierge team at 
lifemilestravel@rocketmiles.com, or by phone: Colombia: +57 601 643 0231 or 
+57 601 643 0232 | International: +1 312 471 2158 or +1 312 635 6604. Hours of 
operation: Monday to Thursday, 7:00 a.m. to 7:59 p.m. CST; Friday to Sunday, 8:00 
a.m. to 5:59 p.m. CST. 

• Transactions conducted through hotels.lifemiles.com are processed by Rocketmiles 
and are subject to the terms and conditions available at 
https://hotels.lifemiles.com/terms. 

• Regular and promotional miles may be used to obtain and/or maintain LifeMiles Elite 
Status in accordance with the program rules available at www.lifemiles.com. These 
miles do not qualify for Cenit Recognition. 

• Miles are subject to the LifeMiles Program terms and conditions available at 
www.lifemiles.com. 

• LifeMiles is a registered trademark of LifeMiles Ltd. 
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