CANADA.

No caso de dados pessoais cujo tratamento seja realizado no Canad4, os procedimentos
para o exercicio dos seus direitos como titular dos dados estio estabelecidos na Lei de
Protecio de Informacdes Pessoais e Documentos Eletrénicos, também conhecida como
PIPEDA, ou Lei, ou qualquer outra lei que a atualize, amplie e/ou substitua. Essa Lei é
aplicdvel no Canada, com excecdo das provincias de British Columbia, Alberta e Quebec.
Essas provincias estio isentas da aplicacdo dessa lei porque tém regulamentacées locais.
Entretanto, essas regulamentacdes sio praticamente semelhantes as estabelecidas na
PIPEDA.

Ao concordar com o tratamento dos dados de acordo com esta Politica de Privacidade,
vocé reconhece que os seus dados pessoais podem ser transmitidos e/ou transferidos a
paises terceiros nos quais atuamos, que podem ter niveis de protecio de dados pessoais
diferentes dos exigidos no Canada. Nesses casos, as Empresas aplicario as disposicdes das
leis locais de dados pessoais aplicéveis.

A Lei de Protecio de Dados Pessoais do Canada, a PIPEDA, garante a vocé, como titular
dos dados, os direitos descritos a seguir:

e O direito de acesso aos seus dados pessoais;

e O direito de solicitar a correc¢do ou o acréscimo de dados pessoais;

e O direito de contestar a conformidade e de enviar reclamacées sobre as politicas e
os procedimentos de dados pessoais da empresa;

e QO direito de revogar o consentimento e enviar reclamacdes a Autoridade de Protecio
de Dados competente.

Os titulares também podem recusar receber qualquer tipo de informacio sobre os servicos
das Empresas quando forem solicitados a fornecer qualquer tipo de e-mail de contato e
podem, a qualquer momento, cancelar a assinatura dos servicos de informacido aos quais
se inscreveram.

As solicitacdes para exercer os direitos serio atendidas pelas Empresas em até 30 (trinta)
dias corridos apés o recebimento da solicitacio. Esse periodo pode ser prorrogado por mais
30 (trinta) dias em circunstancias especificas indicadas nos regulamentos.

E possivel exercer os seus direitos ao enviar uma solicitacsdo ao e-mail
habeasdata@avianca.com. Também ¢ possivel exercer o seu direito de enviar uma
reclamacio a autoridade relevante, o Escritério do Comisséario de Privacidade do Canada
(Office of the Privacy Commissioner of Canada).
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